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Backboneerweiterung & Standortumstellung
Sehr geehrter Kunde, sehr geehrte Kundin,

Wir betreiben unseren Standort im landlichen Bisikon seit acht Jahren mit Anbindung des
Backbones (Internetanbindung) an die Swisscom in Winterthur. Seit einiger Zeit leiden
wir zunehmend unter Backbonestabilitdts- und Performanceschwierigkeiten.

Um unsere Dienstleistungen wieder auf einen hohen Stand der Kundenzufriedenheit,
Ausfallsicherheit und Verfiuigbarkeit zu bringen, haben wir uns entschlossen, per 1.
Oktober 2004 den Standort der Serverinfrastruktur von Bisikon nach Zirich Flughafen zu
verschieben.

Die neue Anbindung und der Standort der Server entsteht auf dem Areal des Zurcher
Flughafens (zirka 500 Meter entfernt von Terminal 2). Durch die hohe Ausfallsicherheit
der elektronischen Systeme seitens Unique und des Flughafens im allgemeinen, kénnen
wir die gewohnten Dienstleistungen wieder vollumfanglich gewéahren.

¢ Die Umstellung erfolgt in der Nacht vom 1. auf den 2. Oktober 2004.

e Die Server werden um zirka 20:00 Uhr von Bisikon nach Zurich Flughafen
verschoben.

e Die Verfugbarkeit sollte ab dem 2. Oktober 00:00 wieder vollumfanglich
vorhanden sein.

Die Backboneanbindung selbst geschieht weiterhin tGber eine IP-Plus Verlinkung der
Swisscom. Es mussen keine Anpassungen der Server und Homepages vorgenommen
werden. Die Geschwindigkeit wird mindestens verdreifacht.

So kdnnen wir ab Oktober unsere Dienstleistungen in voller Zufriedenheit erbringen und
weiterhin ausbauen.

Bei allfélligen Fragen oder Anmerkungen stehe ich lThnen gerne zur Verfigung.

Mit freundlichen Grissen
Markus von Allmen
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